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EMPLEADQOS

Tados los empleados de SJP,
debiendo de aceptarlo como
propio a la hora de iniciar la
relacion laboral con la
compania

DESTINATARIOS

05

TERCEROS

Cualquier tercero
con relaciones
mercantiles con SJP
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SISTEMA DE
PRINCIPIOS Y
VALORES SJP

04

Sistema de
principios y valores
de 8 JP

Misidon de SJP:

“En SJP queremos que nuestros clien-
tes centren todos sus recursos en las
actividades que le generan beneficios
economicos; para ello nosotros nos
encargamos de ofrecerle un servicio
de mantenimiento integral de instala-
ciones y procesos, con estdndares de
calidad total, eficiencia, transparencia,
asi como un compromiso firme con la
seguridad de nuestro equipo humano y
de nuestro entorno social”.

Vision SJP:

“En SJP aspiramos a ser percibida como
una empresa socialmente responsable
de referencia en el sector del mante-
nimiento industrial, en continuo creci-
miento y expansiéon”
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SISTEMA DE
PRINCIPIOS Y
VALORES SJP

04 LOS 7 PRINCIPIOS DE ACTUACION DE SJP:

CLIENTE

Nuestro cliente esta en el
centro de nuestra
organizacion, todas las
decisiones estan
fundamentadas en dotar a
nuestros clientes de altos
estandares de calidad y
satisfaccion.

CALIDAD

Busqueda constate en
todas nuestras
actuaciones de la
calidad total.
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EFICIENCIA'Y FORMACION Y
TRANSPARENCIA  DESARROLLO 07
Eficiencia y transparencia La formacién y desarrollo de
en todas nuestras nuestros trabajadores; las
relaciones con los politicas activas para la
diferentes grupos de conciliacién de la vida laboral
interés, con respeto con la familiar y el respeto al
absoluto a la legalidad principio de igualdad, pilares de
vigente. nuestra politica de Recursos
Humanos.

RESPETO

Respeto al medio ambiente
en todas nuestras
actuaciones.

COMPROMISO SOCIAL
04 Comp!’omiSD firme con la Especial atencion a las
seguridad y salud en el demandas sociales en los

trabajo en todas nuestras
actividades presentes y
futuras.

entornos donde
desarrollamos nuestras
actividades.
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EL COMPROMISO
CON LA SOCIEDAD:

Nuestras actividades se fundamenta en

con nuestro entorno.

Cada uno de nuestros clientes es tnico y por
tanto nos comprometemos a darle
soluciones justas y transparentes,
resolviendo sus problemas con la maxima
rapidez y diligencia.
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VALORES
Compromisc socay metioamientl CORPORATIVOS

DE SJP

1
‘@ NUESTROS CLIENTES : ® 2 o UNIDAD DE UN GRAN
& ENELCENTRODESIP ®®® :QUIPO DE PERSONAS:

EL VALOR DE LA HUMILDAD
Y LA VOLUNTAD:

Somos constantes y gracias a nuestra
voluntad de superacién cumplimos
eficientemente nuestros objetivos.
Respetamos a nuestros colaboradores y
nos centramos en nuestros clientes.

BUSQUEDA DE
LA CALIDAD TOTAL:

El respeto a nuestros clientes nos lleva a
tener un compromiso con la calidad y la
eficiencia en todos nuestros procesos,
implicandonos con nuestros clientes en
la mejor solucion.

Nos adaptamos a cualquier situacién que
nos planteen nuestros clientes, juntos
podemos darle la solucién que nos pide.
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Medio Ambiente:

Nuestro sistema de gestion estd orientado al
cumplimiento de los estdndares establecidos
por la Norma ISO 14.001 segun certificacion y
auditoria de AENOR. Mostrando un compromi-
so en todas nuestras actuaciones con el con-

cepto de desarrollo sostenible.
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Compromiso con los derechos humanos y
laborales:

Suscripcién y adhesidn a los principios establecidos en
el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, asi como a
la normativa laboral vigente y declaraciones de la Or-

ganizaciéon Internacional del Trabagjo.

CODIGO GENERAL
DE CONDUCTA

Actuacion en mercados:

Compromiso expreso de actuar en los merca-
dos en los que operamos con un estricto cum-

plimiento de la legalidad vigente.
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Seguridad y Salud en el trabajo:

Nuestra politica de seguridad y salud en el tra-
bajo se fundamenta en una proteccién de la
salud e infegridad de todos nuestros emplea-
dos, basada en un cumplimento estricto de la
normativa laboral en materia de prevencion
de riesgos laborales y salud laboral, con una
gestion preventiva de los riesgos laborales.

En este sentido, nos comprometemos a dotar
a nuestros empleados de los medios necesa-
rios para que puedan desempenar sus funcio-
nes con seguridad, propiciando un enforno
laboral saludable. Nuestros empleados se
comprometen al riguroso cumplimiento de las
normas de salud y seguridad en el tfrabajo, asi
como de hacer un uso responsable del equi-
pamiento que ftengan asignado. Debiendo
velar por su seguridad, por la de sus compa-
neros y por la de todas las personas que pu-
dieran verse afectadas por sus actividades.

De esta forma, SJP fundamenta esta norma
de conducta en la aplicacion de los estanda-
res de la norma OHSAS 18.001 con la certifica-
cion y auditoria de AENOR.
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SJP manifiesta de manera expresa su compro-
miso voluntario con el desarrollo social y eco-
némico, respetando el medio ambiente. Para
ello SJP desarrolla las siguientes actividades:

} Adhesiéon al Pacto Mundial de las Nacio-
nes Unidas (ano 2015).

P Certificacién en el Sistema Integrado de
Gestion de Calidad y Medio ambiente
(Normas UNE en ISO 9001-ER-0627/2015 e
ISO 14.001-GA-2015/0213).

P Certificaciéon en la Norma OHSAS 18.001
de Seguridad e Higiene en el Trabagjo.

p Programa de Beneficios Sociales a em- |
pleados y familiares de SJP, asicomo ala X
comunidad local. -l W

p Acciones encaminadas al fomento de la "‘.
educacion, la investigacion, la igualdad
de oportunidades en su enforno de ac-
tuacién empresarial.

Para mantener informados a sus grupos de in-
terés de su politica de RSC, SJP elabora anual-
mente una memoria de RSC conforme a los
principios y orientaciones del Pacto Global de
las Naciones Unidas y del Global Reporting Ini-
tiative (GRI).
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SISTEMA DE SEGUIMIENTO
Y CONTROL DEL CODIGO
ETICO SJP
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?M distema de

seguimiento y control

Con el fin de garantizar el cumplimiento del Cddigo
Etico, existird un Comité de Etica compuesto por los
siguientes miembros:

P Responsable Area Administracion SJP.
} Responsable de Operaciones y Clientes SJP

p Responsable Area legal y clientes de K-Plan
& Riguel Strategy (Consultoria independiente)

p Experto independiente en RSC de la Universi-
dad de Huelva.

El Comité de Etica actuard de forma independiente
para garantizar la imparcialidad y consistencia de
sus decisiones. Las decisiones se tomardn por mayo-
ria de sus miembros. El Comité de Etica serd presidido
por algunos de los miembros independientes quién
obtendrd voto de calidad en caso de empate.
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El Comité de Etfica tendrd asignadas las siguientes
funciones:

} Interpretar el Cddigo y resolver las consultas
que se planteen.

P Recibir y evaluar comunicaciones relaciona-
das con la aplicacién del Coédigo. En con-
creto, dictaminar en el caso de expediente
laboral por violacién del Codigo. Tramitar las
comunicaciones recibidas, si procede, hasta
dictar una resolucion.

P Proponer a los accionistas de SJP, cuantas
modificaciones, aclaraciones y normas de
desarrollo requiera la aplicacion del Cédigo
Etico.

P Impulsar, coordinary validar la memoria anual
de RSC de SJP.
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